
myDocplus significa che il medico di famiglia è il vostro 
primo punto di riferimento. E significa anche che avete un 
accesso privilegiato a quel medico che vi conosce meglio 
di tutti e di cui vi fidate. Solo la CONCORDIA offre tutto 
questo.

Con myDocplus potete risparmiare sensibilmente sui premi, pur 

godendo di una sicurezza e di un’assistenza medica completa e con 

un trattamento privilegiato compreso.

La myDocplus assicurazione medico di famiglia è una forma parti-

colare dell’assicurazione obbligatoria delle cure medico-sanitarie 

AOMS. La differenza fondamentale rispetto all’AOMS consiste nel 

fatto che nella myDocplus dovete sempre e in primo luogo rivol-

gervi per un trattamento medico al vostro medico di famiglia.

Ecco cosa offre la myDocplus

O	 Riduzioni sui premi fino al 16 %

O	 Consultazioni telefoniche

O	 Trattamento di favore per fissare gli  

appuntamenti delle vostre consultazioni 

personali

O	 Assistenza da parte del vostro medico  

di famiglia anche durante le degenze 

ospedaliere

O	 Ulteriore ribasso dei premi tramite  

franchigie elevate

O	 In qualsiasi momento cure mediche  

ambulatoriali

O	 Nessuna inutile ripetizione di esami

O	 In caso d’urgenza consultazione presso 

qualsiasi medico/ospedale

O	 Speciale famiglie: 90 % di sconto  

sui premi a partire dal terzo figlio 

nell’assicurazione di base

Sostenuto in modo personale

myDocplus assicurazione medico  
di famiglia

Degna di fiducia
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Degna di fiducia

CONCORDIA
Bundesplatz 15
6002 Lucerna
Telefono 041 228 01 11
www.concordia.ch
info@concordia.ch

Servizi a tariffa ridotta

Il vostro medico di famiglia sarà il vostro interlocutore personale e diretto per tutte le questioni d’ordine medico. 

Se necessario vi manderà dallo specialista giusto o vi farà ricoverare in ospedale.

Assistenza personale
Se siete assicurati con myDocplus, chiamando il numero dello studio potete richiedere un contatto telefonico diretto 

con il vostro medico di famiglia. Per le consultazioni egli tiene conto, per quanto possibile, dei vostri desideri, per 

esempio fissando gli appuntamenti negli orari marginali. Inoltre, durante gli orari di apertura dello studio, avete 

diritto a consultazioni telefoniche specialistiche con il vostro medico di famiglia. Oltre a ciò, egli vi assisterà 

anche durante degenze ospedaliere di lunga durata.

Questi servizi vengono offerti solo dalla CONCORDIA. Ne possono approfittare i bambini e gli adulti di ogni età, 

indipendentemente dallo stato di salute.

Eccezioni per casi particolari
Gli appuntamenti per le visite ginecologiche preventive, l’assistenza ostetrica, le visite dall’oculista per la pre-

scrizione di occhiali e lenti a contatto, nonché per il trattamento dei vostri bambini presso il pediatra possono 

essere fissati da voi direttamente.

Se il medico di famiglia myDocplus o il suo sostituto non fossero raggiungibili, in caso d’urgenza potete rivolgervi 

a qualsiasi altro medico risp. ospedale, anche all’estero.

Una partnership con i medici di famiglia
La CONCORDIA coltiva un rapporto di collaborazione basato sulla partnership con numerosi medici di famiglia. 

l relativo elenco è disponibile su Internet sotto www.concordia.ch. 

Sconti consistenti con myDocplus

In confronto al modello tradizionale dell’assicurazione obbligatoria delle cure medico-sanitarie AOMS potete 

beneficiare nella myDocplus di una riduzione sui premi fino al 16 %.

Franchigie e aliquote percentuali   
Anche con myDocplus potete aumentare la franchigia, approfittando così di uno sconto supplementare che può 

raggiungere il 50 %. L’aliquota è pari al 10 % sino a un massimo di CHF 350 per anno fino al 18° anno d’età, risp. 

fino a un massimo di CHF 700 per anno dal 19° anno d’età.

Determinanti sono il Regolamento dell’assicurazione obbligatoria delle cure medico-sanitarie nonché il Regolamento complementare 
dell’assicurazione myDoc assicurazione medico di famiglia della CONCORDIA Assicurazione svizzera malattie e infortuni SA.


