
Unfälle und Krankheiten haben oft längere Arbeitsunfähigkeit und damit Erwerbsausfall zur Folge.

Das Case Management der CONCORDIA unterstützt Unternehmen und Institutionen bei der effizienten und 

ganzheitlichen Abklärung. Das Ziel ist eine möglichst schnelle und nachhaltige Rückkehr an den Arbeitsplatz. 

Davon profitieren alle Seiten.  

O	 Dank schneller Wiedereingliederung sinken die Kosten.

O	 Die Gefahr einer Invalidität wird verringert.   

O	 Missbräuche lassen sich verhindern.

O	 Die Versicherungsleistungen werden korrekt ausbezahlt.

Dir vertraue ich

Umsichtig begleitete Rückkehr

Case Management 



Umfassende Koordination, Case Management

Ein Arbeitsausfall kostet Zeit, Geld und Nerven: 

O	 Der Zeitaufwand der Vorgesetzten für die Organisation ist hoch.  

O	 Andere Mitarbeitende werden durch Überstunden und Stress stark belastet. 

O	 Qualitätseinbussen sind unvermeidlich, wenn wertvolles Betriebs-Know-how entbehrt werden muss.

O	 Die Lohnkosten steigen, weil das Salär weiter bezahlt und eventuell ein Ersatz finanziert werden muss.

O Zudem fallen indirekte Absenzkosten an, welche die direkten Kosten um ein Vielfaches übersteigen können. 

Weitsichtige Investition
Die Case Manager der CONCORDIA analysieren die Situation zusammen mit der arbeitsunfähigen Person. Sie 
klären das weitere Vorgehen in Zusammenarbeit mit dem Arbeitgeber ab. Insbesondere koordinieren sie zwischen 
dem Hausarzt und anderen medizinischen Betreuungspersonen, dem Vertrauensarzt, den beteiligten Sozial- 
oder Privatversicherungen, der Familie und Freunden sowie den Vorgesetzten und Arbeitskollegen.

Integrale Massnahmen
Die CONCORDIA begleitet Betriebe bei der Integration weiterer Massnahmen in das betriebliche Gesundheits-
management. Dabei ergänzen die betriebliche Gesundheitsförderung und das Absenzenmanagement das Case 
Management, die integral ineinandergreifen und zu einer raschen Rückkehr der Betroffenen an den Arbeitsplatz 
führen. So gibt es mit der CONCORDIA immer drei Gewinner:

O	 Die Mitarbeitenden, welche optimal versichert sind und bei Bedarf professionelle Unterstützung erhalten.

O	 Die Verantwortlichen im Personalwesen, weil die CONCORDIA ihre Lösungen mit innovativen Dienstleistungen 

begleitet.   

O	 Schliesslich die Unternehmung als Ganzes, weil die Absenzenquote sinkt, die Zufriedenheit steigt und sich dies 

mit positiven Zahlen belegen lässt. 
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Dir vertraue ich

CONCORDIA
Bundesplatz 15
6002 Luzern
Telefon 041 228 01 11
www.concordia.ch
casemanagement@concordia.ch
casemanagement@concordia.li

Betriebliches Gesundheitsmanagement
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